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  NORME DI GARANZIA 

 
Conservare con cura lo Scontrino Fiscale oppure la Fattura che sarà richiesto/a dalla Ditta 

GUITAR S.n.c.,nel caso si renda necessaria l’assistenza durante il periodo di durata della 

Garanzia, pena il decadimento della stessa. 

 

La presente Garanzia non copre: altoparlanti, valvole, Ram, Rom, tutte le parti soggette ad 

usura e danni causati dall’uso errato ed improprio dello strumento, da incuria e negligenza, 

da danni derivati dall’utilizzo con tensioni di alimentazione diverse da quella indicata, da 

ogni eventuale danno derivato da modifiche apportate all’apparecchio sia sulle parti 

elettriche che sulle parti estetiche. 

Infine si ricorda che la Garanzia non può coprire i danni causati, in modo particolare le 

palette delle chitarre, o altre parti dello strumento, spaccate. 

Esempio: un conto è il ponte scollato, un conto è la paletta spaccata che è 

sempre un danno causato, spesso inavvertitamente, anche durante il trasporto dello 

strumento nella propria custodia; la paletta è la parte più delicata, dove la continua 

tensione delle corde, sempre dopo un urto anche non violento, può creare una spaccatura 

più o meno grave. 

 

Eventuali interventi effettuati da Centri di Assistenza non autorizzati, così come 

l’alterazione delle targhette originali o la cancellazione del numero di  serie (anche 

parziale), farà automaticamente decadere ogni diritto alla  Garanzia. 

 

L’apparecchio che necessita della Garanzia, deve essere consegnato od inviato in Porto 

Franco, presso la nostra sede, unitamente allo scontrino fiscale, con una chiara 

descrizione del difetto riscontrato. 

Si consiglia sempre di contattare telefonicamente, via e-mail o via fax, la nostra sede, per 

informarci sul difetto riscontrato,  in modo da poter preparare una sostituzione mentre lo 

strumento rimane in assistenza. 

 

La Ditta GUITAR S.n.c. non risponde per i danni provocati al prodotto dal trasporto: 

l’Acquirente deve assicurarsi che l’imballo sia adeguato, ed in grado di proteggere il 

prodotto da rotture ed urti derivati dal trasporto stesso. 

 

 

E’ esclusa la sostituzione dell’apparecchio. 
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